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Praambel

Innovationen sind in unserer Gesellschaft ohne die Elektro- und Digitalindustrie (ZVEI) sowie
den Maschinen- und Anlagenbau (VDMA) nicht denkbar. Gerade klein- und mittelstdndische
Unternehmen beider Branchen schaffen mit ihren Produkten und Anwendungen zukunftsfa-
hige Lésungen u. a. fur den Klimaschutz, die Schonung von Ressourcen, sichere Arbeitsplatze
und tragen zur gesellschaftlichen und 6konomischen Entwicklung weltweit bei. Das Handeln
steht dabei im Einklang mit den geltenden rechtlichen Rahmenbedingungen sowie einem ver-
antwortungsvollen ethischen Grundversténdnis, die in diesem gemeinsamen Code of Conduct
formuliert sind.

1. Grundverstandnis

Diesem CoC liegt ein gemeinsames Grundverstandnis gesellschaftlich verantwortlicher
Unternehmensfuhrung zugrunde. Wir, das unterzeichnende Unternehmen

CIDEON Software& Service GmbH & Co. KG,
ein Unternehmen der Friedhelm Loh Group,

Ubernehmen im Rahmen unserer jeweiligen Méglichkeiten und Handlungsrdume Ver-
antwortung, indem wir die Folgen unserer unternehmerischen Entscheidungen und
Handlungen in rechtlicher, 6konomischer, technologischer wie auch in sozialer und ¢ko-
logischer Hinsicht beriicksichtigen. So tragen wir zur gesellschaftlichen und ékonomi-
schen Entwicklung der Lander und Regionen bei, in denen wir tatig sind. Unser Handeln
steht im Einklang mit den einschldgigen gesetzlichen Regelungen. Wir orientieren uns
an ethischen Werten und Prinzipien, insbesondere an Integritdt und Rechtschaffenheit
sowie am Respekt vor der Wirde des Menschen, wie sie in den Grundséatzen der Allge-
meinen Erklarung der Menschenrechte der Vereinten Nationen, den OECD-Leitsatzen
fur multinationale Unternehmen und den Kernarbeitsnormen der Internationalen Arbeits-
organisation (ILO) sowie den Leitprinzipien fur Wirtschaft und Menschenrechte der Ver-
einten Nationen niedergelegt sind. Dieser Code of Conduct legt die Grundprinzipien un-
seres Handelns fest, deren Beachtung wir von unseren Mitarbeitenden weltweit aktiv
einfordern. Die Inhalte gelten in allen Niederlassungen und Geschéftseinheiten unseres
Unternehmens. Von unseren Geschaftspartnern erwarten wir das gleiche Grundver-
standnis. Rechte zugunsten Dritter sollen damit nicht begriindet werden.

2. Einhaltung der Gesetze

Die Einhaltung der geltenden Gesetze und sonstigen Rechtsvorschriften der Lander, in
denen wir tatig sind, ist fur uns selbstverstandlich. Falls die lokalen Gesetze und Vor-
schriften weniger restriktiv sind, orientiert sich unser Handeln an den Grundséatzen die-
ses Code of Conduct. In Fallen, in denen ein direkter Widerspruch zwischen zwingen-
dem lokalem Recht und den in diesem Code of Conduct enthaltenen Grundséatzen
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3.1

3.2

3.3

3.4

besteht, hat das lokale Recht Vorrang. Jedoch sind wir bestrebt, die Inhalte des vorlie-
genden Code of Conduct einzuhalten.

Integritat und Compliance

Wir haben geeignete Compliance' -MaRnahmen ergriffen, sodass folgende Themen an-
gemessen abgedeckt sind:

Korruption

Wir dulden weder Korruption, Bestechung noch Erpressung; sie verhindern faire Wett-
bewerbsbedingungen. Zuwendungen, die mit der Absicht verbunden sind oder den An-
schein erwecken kénnten, geschaftliche Entscheidungen zu beeinflussen oder sich ei-
nen sonstigen unzulassigen Vorteil zu verschaffen, werden in unseren Geschéaftsbezie-
hungen weder versprochen, angeboten, gewahrt, gefordert oder angenommen noch las-
sen wir uns diese versprechen. Ein besonders strenger Mafistab ist im Umgang mit Per-
sonen, fur die besondere straf- und haftungsrechtliche Regelungen gelten (z. B. Amts-
trager), anzuwenden.

Fairer Wettbewerb

Wir handeln in Ubereinstimmung mit dem nationalen und internationalen Wettbewerbs-
und Kartellrecht und beteiligen uns nicht an Preisabsprachen, Aufteilungen von Markten
oder Kunden-, Markt- sowie Angebotsabsprachen.

Geldwaschepréavention

Geldwasche bezeichnet das Verfahren zur Einschleusung illegal erwirtschafteten Gel-
des bzw. von illegal erworbenen Vermégenswerten in den legalen Finanz- und Wirt-
schaftskreislauf. Wir kommen unseren gesetzlichen Pflichten zur Geldwéaschepravention
nach und beteiligen uns nicht an Transaktionen, die der Verschleierung bzw. Integration
von kriminellen oder illegal erworbenen Vermégenswerten dienen.

Schutz von Informationen und geistigem Eigentum

Wir schitzen vertrauliche Informationen und respektieren geistiges Eigentum; Techno-
logieund Know-how-Transfer haben so zu erfolgen, dass die geistigen Eigentumsrechte
und die Kundeninformationen, Geschéftsgeheimnisse und nichtéffentliche Informationen
geschitzt sind. Wir beachten die jeweils geltenden Gesetze zum Schutz von Geschafts-
geheimnissen und behandeln vertrauliche Informationen unserer Geschéftspartner ent-
sprechend.

1 Compliance steht fir die Beachtung gesetzlicher Vorgaben, regulatorischer Standards, freiwilliger Selbstverpflichtungen und
interner Richtlinien.
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3.5 Datenschutz

3.6

3.7

Wir verarbeiten, speichern und schiitzen personenbezogene Daten unter Beachtung der
gesetzlichen Regelungen. So werden personenbezogene Daten vertraulich, nur flr
rechtmafige, zuvor festgelegte Zwecke und in transparenter Weise erhoben. Wir verar-
beiten personenbezogene Daten nur, wenn sie mit angemessenen technischen und or-
ganisatorischen MafRnahmen gegen Verlust, Veranderung und unerlaubte Verwendung
oder Offenlegung geschtzt sind.

Ausfuhrkontrolle

Wir verpflichten uns, die fur die Ausfuhrkontrolle einschlagigen Rechtsnormen — insbe-
sondere Genehmigungserfordernisse, Ausfuhr- und Unterstitzungsverbote — im Rah-
men der Verbringung und Ausfuhr unserer Guter einzuhalten.

Vermeidung von Interessenkonflikten

Wir vermeiden intern und extern Interessenkonflikte, die Geschaftsbeziehungen illegitim
beeinflussen kénnten. Wenn das nicht gelingt, legen wir diese Konflikte offen.

Gesundheit und Sicherheit

Wir wahren die Gesundheit unserer Mitarbeitenden, indem wir geeignete Gesundheits-
und ArbeitssicherheitsmaRnahmen ergreifen (z. B. die Implementierung eines betriebli-
chen Gesundheits- und Arbeitssicherheitsmanagementsystems), die folgende Themen
angemessen abdecken:

* Einhaltung der geltenden Gesetze und Orientierung an internationalen Standards
in Bezug auf Gesundheit und Arbeitssicherheit? ;

« geeignete Arbeitsplatzgestaltung, Sicherheitsvorschriften und Bereitstellung von
geeigneter persénlicher Schutzausristung;

« Implementierung von praventiven Kontrollen, NotfalimaRnahmen, einem Unfallmel-
desystem und weiteren geeigneten MalRnahmen zur kontinuierlichen Verbesse-
rung;

* Ermdglichung des Zugangs zu Trinkwasser in ausreichender Menge sowie den Zu-
gang zu sauberen sanitdren Einrichtungen fur Mitarbeitende.

Wir stellen sicher, dass alle unsere Mitarbeitenden entsprechend unterwiesen sind.

Vergiitung und Arbeitszeiten

Die Vergutung richtet sich nach den geltenden Gesetzen sowie ggf. bestehenden, ver-
bindlichen Tarifvertragen und wird durch die jeweils relevanten, nationalen

2 Vgl. ILO Arbeits- und Sozialstandards (ILO Guidelines on Occupational Safety and Health); Richtlinie der ILO zu Sicherheit
und Gesundheit am Arbeitsplatz; die SA 8000 Social Accountability oder die ISO 45001 Arbeitsschutzmanagementsystem etc.
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Mindestlohngesetze erganzt. Die Mitarbeitenden werden klar, detailliert und regelméagig
Uber die Zusammensetzung ihres Arbeitsentgeltes informiert.

Wir halten die geltenden Gesetze und (internationalen) Arbeitsnormen?® hinsichtlich der
héchstzulassigen Arbeitszeit ein und stellen sicher, dass

« die Arbeitszeit, einschlieRlich Uberstunden, die jeweiligen gesetzlich zulassigen
Hdéchstgrenzen nicht Uberschreitet;

« die Wochenarbeitszeit, einschlieRlich Uberstunden, auch in Ausnahmeféllen nicht
mehr als 60 Stunden betragt, sofern solche Bestimmungen fehlen;

« die Beschaftigten mindestens einen ganzen Tag pro Kalenderwoche frei haben.

6. Einhaltung der Menschenrechte

Wir achten und unterstiitzen die Einhaltung der international anerkannten Menschen-

rechte und
« respektieren die persénliche Wurde, Privatsphare und Persénlichkeitsrechte jedes
Einzelnen;
» schutzen und gewahren das Recht auf Meinungsfreiheit und freie Meinungsaufe-
rung;

« dulden keine inakzeptable Behandlung von Mitarbeitenden, wie etwa physische
und psychische Harte, sexuelle und persénliche Belastigung oder Diskriminierung.

6.1 Verbot von Kinderarbeit

Wir tolerieren keine Kinderarbeit*. Wir stellen keine Mitarbeitenden ein, die nicht ein Min-
destalter von 15 Jahren vorweisen kénnen und lassen uns Altersnachweise vorlegen. In
Landern, die gemaR der ILO-Konvention Nr. 138 unter die Ausnahme fur Entwicklungs-
lander fallen, kann das Mindestalter auf 14 Jahre reduziert werden. Wir stellen keine
Mitarbeitenden fiir gefahrliche Arbeit ein, die nach der ILO-Konvention Nr. 182 nicht ein
Mindestalter von 18 Jahren vorweisen kénnen.

6.2 Verbot von Zwangsarbeit

Zwangsarbeit, moderne Sklavenarbeit oder vergleichbare freiheitsberaubende Malinah-
men sind verboten.® Jede Arbeit muss freiwillig sein und es muss die Mdéglichkeit beste-
hen, das Beschaftigungsverhaltnis beenden zu kénnen.

3 |LO-Konvention Nr. 1 (Hours of Work (Industry) Convention), 1919
4 |LO-Konventionen Nr. 79, 138, 142 und 182
5 |LO-Konventionen Nr. 29 und 105
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6.3 Vereinfachungsfreiheit und Kollektivverhandlungen

Wir respektieren das Recht der Arbeitnehmer auf Koalitionsfreiheit, Versammlungsfrei-
heit sowie auf Kollektiv- und Tarifverhandlungen® , soweit dies in dem jeweiligen Land,
in dem wir tatig sind, rechtlich zuldssig und méglich ist. Wenn dies nicht zul&ssig ist,
suchen wir fur unsere Mitarbeitenden sachgerechte Kompromisse.

6.4 Forderung von Vielfalt und Diversitdt, Chancengleichheit

Wir férdern Chancengleichheit und tolerieren keine Diskriminierung.” Wir behandeln alle
Menschen gleich, ungeachtet des Geschlechts, des Alters, der Hautfarbe, der ethni-
schen Herkunft, der sexuellen ldentitat und Orientierung, einer Behinderung, der Religi-
onszugehorigkeit, Weltanschauung oder weiterer personenbezogener Merkmale.

7. Umwelt, Energie und Klimaschutz

Wir handeln in Ubereinstimmung mit den geltenden Gesetzen und orientieren uns an
internationalen Standards® , um negative Auswirkungen auf die Umwelt zu minimieren
und unsere Aktivitaten flr den Umwelt- und Klimaschutz kontinuierlich zu verbessern.

Alle Mitarbeitenden werden zum Umweltschutz sensibilisiert und es werden notwendige
Schulungsmaflnahmen sowie Trainings angeboten.

Wir haben geeignete UmweltschutzmaRnahmen ergriffen (z. B. die Implementierung ei-
nes betrieblichen Umweltschutzmanagementsystems), die folgende Themen angemes-
sen abdecken:

« Zielsetzung, Festlegung und Umsetzung von MaRnahmen sowie deren kontinuier-
liche Verbesserung;

« Umweltaspekte wie die Reduzierung der CO2-Emissionen, Steigerung der Ener-
gieeffizienz sowie Nutzung erneuerbarer Energien, Sicherstellung der Wasser-
qualitat und Reduzierung des Wasserverbrauchs, Sicherstellung der Luftqualitat,
Forderung der Ressourceneffizienz, Reduzierung des Abfalls und seine fachge-
rechte Entsorgung sowie verantwortlicher Umgang mit gefahrlichen Stoffen fur
Mensch und Umwelt.

8. Umgang mit Konfliktmineralien

Wir ergreifen mit der erforderlichen Sorgfalt MaBnahmen, um in unseren Produkten die
Verwendung von Konfliktmineralien zu vermeiden, um so Menschenrechtsverletzungen,
Korruption und Finanzierung von bewaffneten Gruppen oder Ahnlichem vorzubeugen.

8 |LO-Konventionen Nr. 87, 135 und 154
7 |ILO-Konventionen Nr. 111
8 SO 14001 und Standards der OECD-Leitsatze/COP21
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10.

1.

11.1

11.2

Lieferkette

Wir erwarten von unseren Lieferanten, die Grundsatze dieses Code of Conduct einzu-
halten bzw. gleichwertige Verhaltenskodizes anzuwenden. Zudem bestarken wir sie, die
Inhalte dieses Code of Conduct auch in ihren Lieferketten durchzusetzen. Wir behalten
uns vor, die Anwendung dieses Code of Conduct bei unseren Lieferanten systematisch
sowie anlassbezogen zu prifen. Dies kann z. B. in Form von Frageb&dgen, Bewertungen
oder Audits erfolgen.

Falls danach Zweifel hinsichtlich der Einhaltung dieses Code of Conduct fortbestehen,
so wird der Lieferant aufgefordert, geeignete Gegenmallnahmen zu ergreifen und den
Vorgang an seinen zustédndigen Kontakt in unserem Unternehmen zu melden. Erforder-
lichenfalls wird die Kooperation beendet.

Verbraucherinteressen

Soweit Verbraucherinteressen betroffen sind, halten wir uns an verbraucherschiitzende
Vorschriften sowie an angemessene Vertriebs-, Marketing- und Informationspraktiken.
Besonders schutzbediirftige Gruppen (z. B. Jugendliche oder Schwangere) genielRen
erhdhte Aufmerksamkeit.

Umsetzung und Durchsetzung

Wir unternehmen geeignete und zumutbare Anstrengungen, die in diesem Code of
Conduct beschriebenen Grundsatze und Werte kontinuierlich umzusetzen, zu dokumen-
tieren und anzuwenden. Alle Mitarbeitenden werden zu den Inhalten des Code of
Conduct sensibilisiert und bedarfsgerecht zu relevanten Themen geschult. Versté3e ge-
gen den Code of Conduct werden nicht geduldet und kénnen zu arbeitsrechtlichen Kon-
sequenzen flhren.

Kommunikation

Wir kommunizieren offen und dialogorientiert Giber die Anforderungen dieses Code of
Conduct und dessen Umsetzung gegeniber Mitarbeitenden, Kunden, Lieferanten und
anderen Interessen- und Anspruchsgruppen.

Hinweise auf VerstofRe

Wir bieten unseren Mitarbeitenden und Geschéftspartnern Zugang zu einem geschuitz-
ten Mechanismus, um mogliche VerstéRe gegen die Grundsdtze dieses Code of
Conduct vertraulich melden zu kénnen. Falls Sie einen Hinweis haben, wenden Sie sich
bitte direkt oder anonym an folgende Person/ Stelle.

Herrn Jesko Trahms, Rechtsanwalt und Partner bei der Kanzlei BDO Legal Rechtsan-
waltsgesellschaft mbH in Dusseldorf Hotline 0172 - 66 55 611 oder unter
jesko.trahms@bdolegal.de

FRIEDHELM L O H GROUP Seite 7 von 9



12. Unterzeichnung \

28 0t JORE

(Ort, Datum) (Unterschrift)
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