
Einfache Bestellung von Ersatzteilen für Sie und Ihre Kunden  
mit dem Online-Ersatzteilkatalog Cideon Sparify

5

Gedruckte Kataloge, unklare Ersatzteilinformationen, lang-
wierige Rückfragen: Wenn der Ersatzteilprozess nicht  
reibungslos läuft, leidet nicht nur der Service, sondern auch 
die Effizienz Ihrer Organisation. Mit dem Online-Ersatzteil-
katalog Cideon Sparify optimieren Sie Ihr Ersatzteilwesen. 

Die Lösung verwendet bereits existierende 3D-CAD- und 
Metadaten aus der Konstruktion und vereinfacht die Ansicht,  
Auswahl und Anfrage von Ersatzteilen. Entdecken Sie jetzt 
fünf gute Gründe, wieso Sie sich für unsere Ersatzteillösung 
entscheiden sollten.

REASONS

WHY



Interne Abläufe automatisieren  
und Ressourcen sparen
Ersatzteildaten manuell aufbereiten, Bestellungen prüfen, 
Rückfragen beantworten – all das kostet Ihr Team täg-
lich wertvolle Zeit. Cideon Sparify automatisiert viele 
dieser Schritte, indem es direkt auf Ihre Konstruktions-
daten zugreift und daraus automatisch einen digitalen 
Ersatzteilkatalog generiert.

Einfacher Änderungsprozess bei  
Ersatzteilanpassungen
Ein Ersatzteil kann sich im Laufe der Zeit in seinen 
Gegebenheiten leicht verändern. Umso wichtiger ist 
es, dass alle Kunden über diese Änderung schnell 
informiert werden. Mit einer digitalen Lösung wie 
Cideon Sparify profitieren Sie und Ihre Kunden von 
einfachen und reibungslosen Änderungsprozessen.

1 4
Zeitgemäße Medien nutzen

Ein voller Dokumentationsordner mit einer Vielzahl 
ausgedruckter Seiten mit Ersatzteilzeichnungen und 
Artikelbezeichnungen, der irgendwo bei Ihrem Kunden 
im Lager liegt, ist heute nicht mehr zeitgemäß. Mittler
weile gibt es digitale Möglichkeiten, um Ersatzteil-
daten zu übermitteln, auf die der Kunde schnell und 
jederzeit Zugriff hat.

2 Hohes Einsparpotenzial

Mit einer digitalen Ersatzteillösung verringert sich der 
Bedarf an Personal und spezialisiertem Know-how in 
Ihrer Ersatzteilstelle. Die Mitarbeitenden können sich 
anspruchsvolleren Aufgaben widmen als 2D-Zeich-
nungen zu erstellen, auszudrucken, zu bündeln und 
zu verteilen. Ein Online-Ersatzteilkatalog macht diese 
unliebsamen Tätigkeiten obsolet.
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Vorhandene Daten weiterverwenden

Nutzen Sie die 3D-Modelle Ihrer Bauteile nicht nur zur 
Fertigung der Maschine oder Anlage, sondern auch 
zur Bereitstellung von Ersatzteilinformationen. Laden 
Sie Ihre 3D-CAD-Daten einfach in Cideon Sparify 
hoch und Ihre Kunden sehen das aktuelle Modell  
inklusive wichtiger Metadaten nahezu in Echtzeit.
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