CIDEON Sparify
Nutzungsbedingungen

1 Vertragsparteien

1.1 »,CIDEON* im Sinne dieser Nutzungsbedingungen ist die CIDEON Software & Services GmbH
& Co. KG, Lochhamer Schlag 11, 82166 Gréfelfing, Deutschland.

1.2 .Nutzer im Sinne dieser Nutzungsbedingungen sind natirliche Personen, Unternehmen,
Kaufleute, juristische Personen des Privat- oder 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliche
Sondervermdgen, welche in der Auftragsbestatigung von CIDEON als Vertragspartei benannt
und somit berechtigt sind, die cloudbasierte Software “CIDEON Sparify” gemal dieser
Nutzungsbedingungen zu nutzen.

1.3 -Endkundennutzer® im Sinne dieser Nutzungsbedingungen sind natirliche Personen,
Unternehmen, Kaufleute, juristische Personen des Privat- oder offentlichen Rechts oder
offentlich-rechtliche Sondervermdégen, welche vom Nutzer den Zugriff auf die Webapplikation
von CIDEON Sparify erhalten.

2 Vertragsgegenstand

2.1 Mittels der cloudbasierten Applikation CIDEON Sparify erhalt der Nutzer die Moglichkeit, die
bestehenden dreidimensionalen (“3-D”) CAD-Modelle der Konstruktionsdaten der Ersatzteile
des Nutzers sowie damit zusammenhangende zuséatzliche Informationen wie beispielsweise
Artikel- und/oder Bestellnummern (nachfolgend “Daten” genannt) in CIDEON Sparify
hochzuladen, zwecks Einsichtnahme abzurufen und in einer Webapplikation seinen
Endkundennutzern in Form eines Viewers zur Ansicht zur Verflgung zu stellen. Der
Endkundennutzer kann zudem die Ersatzteile des Nutzers in einen digitalen Warenkorb legen
und hat die Moglichkeit beziglich dieser Ersatzteile eine Angebotsanfrage beim Nutzer zu
stellen.

Eine Bearbeitung oder Anpassung der vom Nutzer hochgeladenen Daten ist in CIDEON Sparify
nicht moglich.

2.2 Mit Zustandekommen des Vertrags geman Ziffer 3 erklart sich der Nutzer damit einverstanden,
dass die von ihm im Rahmen der vertraglich vereinbarten Datenmenge hochgeladenen Daten
in CIDEON Sparify aufgenommen und seinen Endkundennutzern zur Verfligung gestellt
werden.

2.3 CIDEON gewahrt dem Nutzer das Recht zur Nutzung von CIDEON Sparify nach

Malgabe dieser Nutzungsbedingungen.

2.4 Den zur Verfligung gestellten Funktionsumfang von CIDEON Sparify kann der Nutzer der
zusammen mit dem Angebot von CIDEON zur Verfiigung gestellten Leistungsbeschreibung
entnehmen.

3 Vertragsschluss

3.1 Die Nutzung von CIDEON Sparify ist fir den Nutzer kostenpflichtig und erfordert den Abschluss
eines entsprechenden Vertrags mit CIDEON gemaR dieser Ziffer 3.

3.2 Samtliche Angebote von CIDEON sind freibleibend und unverbindlich. Dies gilt auch, wenn
CIDEON dem Nutzer Produktbeschreibungen mit aktuell giiltigen Preisen Uberlassen hat.

3.3 Eine Bestellung des Nutzers in Textform gilt als verbindliches Vertragsangebot.
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3.4 Die Annahme erfolgt von CIDEON durch Bestatigung der Bestellung in
Textform; damit kommt der Vertrag zwischen dem Nutzer und CIDEON
zustande. |DEON

3.5 Allgemeine Geschéaftsbedingungen des Nutzers werden auch dann nicht
Vertragsbestandteil, wenn CIDEON ihnen nicht ausdriicklich widerspricht.

4 Entgelt
Die Hohe der vom Nutzer fir die Nutzung von CIDEON Sparify zu entrichtenden
Vergitung sowie die Zahlungsbedingungen richten sich nach der
Auftragsbestéatigung von CIDEON.

5 Art und Umfang der Leistungen

5.1 CIDEON Sparify wird ausschlief3lich in unverkdrperter Form bereitgestellt. Der Nutzer erhélt
nach Zustandekommen des entsprechenden Vertrags gemald Ziffer 3 im Rahmen der
Einrichtung seines Zugangs zu CIDEON Sparify durch CIDEON Zugriff auf seinen spezifischen
Bereich in CIDEON Sparify.

5.2 Es obliegt allein und ausschlieBlich der Entscheidung des Nutzers, welche Daten und in
welchem Umfang er solche Daten im Rahmen der vertraglich vereinbarten Datenmenge in
CIDEON Sparify hochladt und Endkundennutzern zur Ansicht zur Verfligung stellt. Der Nutzer
ist allein fir die Vollstandigkeit, Richtigkeit und regelméaRige Aktualisierung der Daten
verantwortlich.

5.3 CIDEON Ubernimmt keine Gewahr fur die Brauchbarkeit der Daten fir die konkreten
Verwendungszwecke des Nutzers oder dessen Endkundennutzern.

5.4 Das Dateiformat, in dem die Daten vorliegen missen, kann der Nutzer der Leistungs-
beschreibung von CIDEON Sparify entnehmen.
55 Der Nutzer hat die Mdglichkeit auszuwéhlen, welche zusatzlichen Informationen, die mit den 3-

D CAD-Modellen der Konstruktionsdaten seiner Ersatzteile zusammenhéangen, in CIDEON
Sparify angezeigt werden sollen (z.B. Artikel- und/oder Bestellnummer).

CIDEON weist den Nutzer darauf hin, dass es nicht ausgeschlossen ist, dass mit den 3-D CAD-
Modellen verbundene Informationen unter Verwendung technischer Mittel extrahiert werden
kénnen, auch wenn sie vom Nutzer nicht zur Anzeige ausgewahlt wurden. Um dies zu
verhindern, missen solche mit den 3-D CAD-Modellen verbundenen Informationen vom Nutzer
aus den 3-D CAD-Modellen entfernt werden, bevor er diese 3-D CAD-Modelle in CIDEON
Sparify hochladt.

5.6 CIDEON weist den Nutzer zudem darauf hin, dass den Endkundennutzern die Daten in
CIDEON Sparify zwar in einer Webapplikation in Form eines Viewers nur zur Ansicht zur
Verflgung gestellt werden, es jedoch nicht ausgeschlossen ist, dass die Daten unter
Verwendung technischer Mittel auch offline verwendet und beispielsweise lokal gespeichert
werden.

5.7 Der Nutzer ist nicht berechtigt, CIDEON Sparify missbrauchlich zu verwenden, insbesondere
(@) sich Zugriff auf nicht autorisierte Bereiche von CIDEON Sparify zu verschaffen, (b)
rechtswidrige, sittenwidrige oder anstéfRige Inhalte in CIDEON Sparify hochzuladen, (c)
wissentlich Inhalte mit schadlichen Bestandteilen in CIDEON Sparify hochzuladen, (d) ohne
schriftliche Erlaubnis von CIDEON Last- und/oder Penetrationstests durchzufiihren, oder (e)
anderweitig schadigend in die Funktionsweise von CIDEON Sparify einzugreifen.

5.8 Fur die Netzverbindung zwischen vom Nutzer eingesetzten Geraten und der Anwendung
CIDEON Sparify ist der Nutzer verantwortlich. Die Verantwortlichkeit erstreckt sich auf die zum
Zugriff erforderliche Hard- und Softwareumgebung sowie die Herstellung und Aufrechterhaltung
der Internetverbindung.

5.9 CIDEON sichert keine bestimmte Verflugbarkeit von CIDEON Sparify zu. CIDEON ist
beispielsweise jederzeit wahrend der Betriebszeit berechtigt, Wartungsarbeiten an CIDEON
Sparify durchzufiihren. Sollten Wartungsarbeiten zu absehbaren Unterbrechungen der Leistung
fuhren, wird CIDEON den Nutzer vorab in Textform informieren. CIDEON nimmt auf die
berechtigten Interessen des Nutzers angemessen Riicksicht.

6 Mitwirkungspflichten des Nutzers

6.1 Der Nutzer hat die ordnungsgemafle Handhabung von CIDEON Sparify gemalR diesen
Nutzungsbedingungen und der Leistungsbeschreibung sicherzustellen, insbesondere steht er
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dafir ein, dass die Nutzung von CIDEON Sparify durch seine Endkunden-nutzer
nach Maf3gabe und unter Einhaltung dieser Nutzungsbedingungen erfolgt.

6.2 Der Nutzer ist dafur verantwortlich, seine Daten im verkehrsiblichen Rahmen
und in angemessenen Intervallen zu sichern. Klarstellend wird festgehalten,
dass es sich bei den in CIDEON Sparify vom Nutzer hochgeladenen Daten um
Kopien zum Zweck des Zur-Verfugung-Stellens zur Einsichtnahme fir den
Endkundennutzer handelt und CIDEON Sparify keine Lésung zur
Datensicherung beinhaltet.

6.3 Der Nutzer hat diejenigen Systemvoraussetzungen zu schaffen und aufrechtzuerhalten, die
CIDEON ihm fur die Nutzung von CIDEON Sparify im Rahmen der Leistungsbeschreibung
mitgeteilt hat. Der Nutzer stellt die Einrichtung einer funktionsfahigen, ausreichend
dimensionierten Hard- und Softwareumgebung sicher, die den Kapazitats- und
Leistungsanforderungen von CIDEON Sparify hinreichend Rechnung tragt.

6.4 Sofern dem Nutzer von CIDEON Zugangsdaten zur Verfugung gestellt werden, dirfen diese
nicht an Dritte weitergegeben werden. Der Nutzer hat die Zugangsdaten geheim zu halten, vor
dem Zugriff durch unbefugte Dritte gesichert aufzubewahren und das persoénliche Kennwort in
regelméaRigen Abstdnden zu andern.

6.5 Der Nutzer ist dazu verpflichtet, etwaige ihm zur Kenntnis gelangte Mangel von CIDEON Sparify
unverziglich an CIDEON zu melden. Der Nutzer wird alle MaRnahmen treffen, die eine
Feststellung der Mangel und ihrer Ursachen ermdglichen sowie deren Beseitigung erleichtern
oder beschleunigen. Der Nutzer wird insbesondere die von ihm festgestellten Mangel sorgfaltig
dokumentieren.

7 Nutzungsrechte

7.1 CIDEON gewahrt dem Nutzer das nicht ausschlie3liche, zeitlich auf die Dauer des
Nutzungsvertrags beschrankte, nicht Ubertragbare und nicht unterlizenzierbare Recht zur
Nutzung von CIDEON Sparify in dem durch diese Nutzungsbedingungen beschriebenen
Umfang. Der Nutzer hat keinen Anspruch auf Offenlegung des Quellcodes der Software von
CIDEON Sparify. Ein Zuganglichmachen oder eine Weitergabe oder Uberlassung von CIDEON
Sparify an Dritte (a) zur (vollstandigen oder teilweisen) Ubertragung und/oder (b) zur
Lizenzierung oder Unterlizenzierung ist dem Nutzer nur mit ausdricklicher vorheriger
Zustimmung von CIDEON gestattet. Die Zustimmung bedarf zu ihrer Wirksamkeit der Textform.

Der Nutzer ist berechtigt, seinen Endkundennutzern in der Webapplikation CIDEON Sparify
seine Daten mittels eines Viewers zur Ansicht zur Verfigung zu stellen und diesen die
Mdglichkeit einzurdumen, die Ersatzteile des Nutzers in einen digitalen Warenkorb zu legen
und diesbezlglich eine Angebotsanfrage beim Nutzer zu stellen.

7.2 CIDEON Sparify ist urheberrechtlich geschitzt. Alle Rechte an CIDEON Sparify stehen

CIDEON zu.

7.3 Der Nutzer darf keine Urheberrechtsvermerke oder Kennzeichen von CIDEON entfernen,
verandern oder in sonstiger Weise unterdriicken.

7.4 Im Falle der Vertragsbeendigung werden die vom Nutzer hochgeladenen Daten noch fiir einen

Zeitraum von einem Monat nach Vertragsbeendigung von CIDEON vorgehalten. Nach Ablauf
dieses Monats ist CIDEON berechtigt, die Daten des Nutzers unwiederbringlich zu léschen.

8 Haftung

8.1 Soweit sich aus diesen Nutzungsbedingungen einschlief3lich der nachfolgenden Bestimmungen
nichts anderes ergibt, haftet CIDEON bei einer Verletzung von vertraglichen und
aulRervertraglichen Pflichten nach den gesetzlichen Vorschriften.

8.2 Auf Schadensersatz haftet CIDEON, gleich aus welchem Rechtsgrund, nur bei Vorsatz und
grober Fahrlassigkeit, es sei denn, das Gesetz sieht eine Haftung auch ohne Verschulden vor.
Dartber hinaus haftet CIDEON auch bei einem Verschuldensgrad, der hinter Satz 1
zuriickbleibt (einfache Fahrlassigkeit), dann aber nur
- fir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kdrpers oder der Gesundheit und
- fir Schaden aus der Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht, wobei in diesem Fall die

Haftung von CIDEON auf den Ersatz des vorhersehbaren, typischerweise eintretenden
Schadens begrenzt ist. Wesentlich ist eine Verpflichtung, deren Erfillung die
ordnungsgemaRe Durchfiihrung des Vertrags tUberhaupt erst ermdglicht und auf deren
Einhaltung die andere Partei berechtigterweise vertraut.
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8.3 Im Rahmen dieser Nutzungsvereinbarung betrdgt die maximale Ho6he des
vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schadens im Sinne der Ziffer 8.2
eine Million Euro.

8.4 Die Haftungsbeschréankung gemaf Ziffer 8.2 und Ziffer 8.3 gilt nicht bei Arglist,
bei Ubernahme einer eigenstandigen Garantie sowie fiir Anspriiche nach dem
Produkthaftungsgesetz.

8.5 Soweit die Haftung von CIDEON ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt dies
auch fir die personliche Haftung ihrer Arbeitnehmer, Vertreter und
Erfullungsgehilfen.

9 Gewahrleistung

9.1 CIDEON liegen keine Erkenntnisse dafir vor, wonach CIDEON Sparify mit wesentlichen
funktionalen Mangeln, Nutzungseinschrankungen oder sonstigen Sachméngeln behaftet ist.

9.2 CIDEON wird Sachméngel, die der Nutzer in nachvollziehbarer Form mitteilt, innerhalb
angemessener Frist beseitigen.

9.3 Beseitigt CIDEON den Sachmangel nicht innerhalb angemessener Frist, ist der Nutzer
berechtigt, eine weitere angemessene Nachfrist zur Sachméangelbeseitigung zu setzen. Die
Nachfristsetzung bedarf der Schriftform gemaf § 126 Absatz 1 BGB.

9.4 Schlagt die Sachmangelbeseitigung auch innerhalb der angemessenen Nachfrist fehl oder
bleibt eine vollstandige Abhilfe aus, kann der Nutzer diese Nutzungsvereinbarung ohne
Einhaltung einer Kiindigungsfrist kiindigen, es sei denn die verbleibende Beeintrachtigung ist
unerheblich.

9.5 CIDEON liegen keine Erkenntnisse daflr vor, wonach die Applikation CIDEON Sparify und
deren vertragsgemafle Nutzung zur Bereitstellung der Daten Rechte Dritter verletzen kdnnte.
Sollten Dritte gegeniiber dem Nutzer eine Verletzung ihrer Rechte geltend machen, hat er
CIDEON unverziglich in Textform Uber die Inanspruchnahme zu unterrichten. CIDEON wird
nach ihrer Wahl einen etwaigen Rechtsmangel dadurch beseitigen, dass sie mit dem Dritten,
falls sein Anspruch berechtigt ist, eine Lizenzvereinbarung abschlie3t oder dem Nutzer auf
andere Weise eine funktionsaquivalente Losung bereitstellt, die keine Rechte Dritter verletzt.

9.6 Die Verjahrungsfrist fir Gewahrleistungsanspriche des Nutzers betréagt ein Jahr, es sei denn
der Mangel wurde arglistig verschwiegen. Anspriiche aus Rechtsmangeln gelten als unverjahrt,
soweit und solange der Dritte sein Recht — mangels Verjahrung — noch gegen den Nutzer
geltend machen kann.

10 Verwendung von Marken, Bezeichnungen und Logos; Rechte Dritter

10.1  Der Nutzer raumt CIDEON das auf die Dauer des Vertrags gemaf Ziffer 3 befristete Recht ein,
die fur die Ersatzteile des Nutzers registrierten und/oder von ihm verwendeten Marken, Logos,
Bezeichnungen, Artikel- und/oder Bestellnummern sowie sonstige zusatzliche Informationen,
Abbildungen und zeichnerischen Darstellungen im Zusammenhang mit CIDEON Sparify und
der Darstellung der betreffenden Daten darin zu nutzen.

10.2  Der Nutzer gewabhrleistet, dass die Daten und deren Nutzung durch CIDEON nach Maf3gabe
dieser Nutzungsvereinbarung keine Rechte Dritter verletzen. Sollten Endkundennutzer oder
Dritte gegentber CIDEON eine Verletzung ihrer Rechte durch das Bereitstellen von Daten oder
deren Nutzung geltend machen, ist der Nutzer dazu verpflichtet, CIDEON von solchen
Ansprichen freizustellen. Der Freistellungsanspruch umfasst auch die Kosten einer
angemessenen Rechtsverteidigung.

11 Laufzeit, Kindigung

11.1  Das Vertragsverhaltnis tiber CIDEON Sparify beginnt mit dem in der Auftragsbestéatigung von
CIDEON genannten Vertragsbeginn zu laufen und wird fiir eine Laufzeit von mindestens sechs
Monaten (Basisvertragslaufzeit) geschlossen.

11.2  Eine Loschung von Daten, die vom Nutzer in CIDEON Sparify hochgeladen wurden, kann der
Nutzer jederzeit in CIDEON Sparify selbst vornehmen.

11.3  Der Nutzer kann den Nutzungsvertrag fir CIDEON Sparify jederzeit mit einer Frist von einem
Monat zum Ende eines Kalendermonats ordentlich kindigen, erstmalig zum Ende der
Basisvertragslaufzeit.

11.4 CIDEON kann den Nutzungsvertrag fir CIDEON Sparify jederzeit mit einer Frist von zwolf
Monaten zum Ende eines Kalendermonats ordentlich kiindigen.
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11.5 Das Recht der Parteien zur Kiindigung des Nutzungsvertrages aus wichtigem
Grund Dbleibt unberthrt. Insbesondere hat CIDEON das Recht zur
aul3erordentlichen Kundigung, wenn der Nutzer schwerwiegend gegen seine
Pflichten aus diesen Nutzungsbedingungen verstof3t, vorausgesetzt, eine ihm
zur Abhilfe gesetzte angemessene Frist ist abgelaufen.

11.6  Im Falle der Vertragsbeendigung werden die vom Nutzer hochgeladenen Daten
noch flr einen Zeitraum von einem Monat nach Vertragsbeendigung von
CIDEON vorgehalten. Nach Ablauf dieses Monats werden die in CIDEON
Sparify hinterlegten Daten unwiederbringlich geldscht.

11.7  Die Kundigung bedarf zu ihrer Wirksamkeit der Textform. Im Falle der Kiindigung durch den
Nutzer ist diese zu richten an: cideon-order@cideon.com.

12 Anderungen der Leistungen oder Nutzungsbedingungen

12.1  CIDEON arbeitet fortgesetzt daran, CIDEON Sparify zu verbessern sowie neue Funktionen zu
entwickeln. Der Nutzer hat keinen Anspruch auf konkrete Verbesserungen oder
Weiterentwicklungen von CIDEON Sparify.

12.2 CIDEON behélt sich das Recht vor, diese Nutzungsbedingungen oder die zugehorige
Leistungsbeschreibung unter angemessener Beriicksichtigung der Interessen des Nutzers an
geanderte rechtliche oder technische Bedingungen anzupassen, solange dadurch die
Funktionalitat der Leistungen fur den Nutzer erhalten bleibt und es sich lediglich um fir die
vertraglichen Rechte und Pflichten der Parteien unwesentliche Anpassungen handelt. CIDEON
wird den Nutzer (iber derartige Anderungen mindestens zwei Monate vor ihrem Inkrafttreten in
Textform informieren.

12.3  Sofern Anderungen dieser Nutzungsbedingungen nicht lediglich unwesentliche Anpassungen,
sondern wesentliche Veranderungen der Funktionalitdt oder der Leistungen mit sich bringen
und/oder die Rechte und Pflichten der Parteien aus dem Vertrag betreffen, steht dem Nutzer
das Recht zu, der Anderung innerhalb von sechs Wochen ab Zugang der Anderungsmitteilung
zu widersprechen und den Nutzungsvertrag auRerordentlich mit Wirkung zum von CIDEON
mitgeteilten Inkrafttreten der Anderung zu kiindigen. Die Erklarung des Nutzers bedarf zu ihrer
Wirksamkeit der Textform. Verstreicht die Kiindigungsfrist, ohne dass der Nutzer die Kiindigung
erklart, gelten die Anderungen mit dem Fristablauf als wirksam vereinbart. In der
Anderungsmitteilung wird CIDEON den Nutzer auf sein Kindigungsrecht und die Folgen
hinweisen.

13 Auswertungsrecht CIDEON
CIDEON ist berechtigt, die in CIDEON Sparify hinterlegten und durch die Nutzung der Software
anfallenden Daten in geeigneter Weise auszuwerten. Hierzu kann CIDEON die Nutzung von
CIDEON Sparify einschlie3lich haufig verwendeter Funktionen, typischer Bedienschritte und
der Verwendung der digitalisierten Daten erfassen, zusammenfilhren und auswerten. Eine
identifizierende Auswertung auf Ebene einzelner oder weniger Nutzer unterbleibt. Die dabei
gewonnenen Erkenntnisse wird CIDEON zur Verbesserung der Benutzerfreundlichkeit, des
Funktionsumfangs und der Leistungsfahigkeit der Software nutzen. CIDEON ist berechtigt, die
Erkenntnisse zur kommerziellen Markt- und Zielgruppenidentifizierung einzusetzen.

14 Schlussbestimmungen

14.1 Die von CIDEON versandte Auftragsbestatigung und diese Nutzungsbedingungen bilden
zusammen einen einheitlichen Vertrag, wobei im Falle von Widerspriichen die
Auftragsbestatigung Vorrang hat.

14.2  Fir samtliche vertraglichen Beziehungen zwischen CIDEON und dem Nutzer gilt das auf
inlandische Vertragsparteien anwendbare Recht der Bundesrepublik Deutschland.

14.3  Ist der Nutzer Kaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuches, juristische Person des Privat-
oder Offentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches Sondervermagen, ist der ausschlieRliche
Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten aus und im Zusammenhang mit diesen
Nutzungsbedingungen der Sitz von CIDEON. CIDEON ist berechtigt, den Nutzer auch an dem
fur seinen Sitz zustéandigen Gericht in Anspruch zu nehmen.

14.4  Die Parteien sind sich darliber bewusst, dass die fir CIDEON Sparify verwendete Software
lander- oder personenbezogenen Export- und Importbeschrankungen unterliegen kann.
Insbesondere kénnen Genehmigungspflichten bestehen oder die Nutzung von CIDEON Sparify
und damit verbundener Technologien kann im Ausland Beschrankungen unterliegen. Der
Nutzer wird das anwendbare Auf3enhandelsrecht der Bundesrepublik Deutschland, der
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Européischen Union und — soweit einschlégig — der Vereinigten Staaten von
Amerika sowie sonstige maligebliche Vorschriften einhalten. Die
Vertragserfullung durch CIDEON steht unter dem Vorbehalt, dass der Erfiillung
keine Hindernisse aufgrund von nationalen und internationalen Vorschriften des
AuBenhandelsrechts sowie keine sonstigen gesetzlichen Vorschriften
entgegenstehen.

14.5 Der Nutzer ist einverstanden, dass im Rahmen der Geschéftsbeziehung mit
CIDEON personenbezogene Daten im Sinne der anwendbaren
datenschutzrechtlichen Bestimmungen erhoben, gespeichert und verarbeitet werden dirfen,
soweit dies zur Durchfiihrung dieser Nutzungsvereinbarung notwendig ist.

© Cideon Software & Services GmbH & Co. KG, Stand: Dezember 2025
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